Lemondasi feltételek — Tengeri hajéutak

MSC Cruises — egyéni hajoutak (15 éjszakanal rovidebb idétartam esetén)

Az indulas el6tti 60. naptdl a megrendeld az alabbi banatpénzt tartozik megfizetni OTP
Travel Kft.-nek:

60 - 47 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 25%-a*,
46 - 26 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 40%-a*,
25 - 19 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 60%-a*,
18 - 10 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 80%-a*,
9 - 0 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 100%-a*.

60 napon kivdli irasbeli lemondas esetén az MSC Cruises vissza nem fizetendd depozit
fizetését irja el6, melynek 6sszege két- vagy tébbagyas kabin esetében 90 €/f6, egyagyas
kabin esetében 180 €.

A ,,Fly&cruise” tipusu utazas esetén a lemondasi dijak szigorubbak lehetnek, jegykiallitast
kovetden a repullbjegy dija nem visszatérithet, a névcsere nem engedélyezett.

Szerzdédés modositasa a megrendel6 részérdl

A személyes adatok modositasat (név, szilletési datum, stb) a Megrendel6 csak ugyanazon
hajéutra és kabinra vonatkozéan kezdeményezheti 50 €/f6 modositasi dij fejében. A
modositast minden esetben vissza kell igazoltatni a hajotarsasaggal. Az utazas el6tti 8
munkanapon bellli modositas lemondasnak minésul. Amennyiben a moddositas a
hajétarsasag altal mar kiadott hajéjegyek ujra kidllitdsat vonja maga utan, megrendeld
koteles 25 €/kabin adminisztracios dijat fizetni OTP Travel Kft.-nek.

Az utazasi szerz6dés Iényeges elemeinek — mint uti cél, idépont, utazok létszamanak
csOkkenése — modositasara a Megrendeld részérél tett kezdeményezést az OTP Travel Kft.
az eredeti szerz6deéstdl valo elallasnak tekinti.

Fontos informaciok

A hajoutak jellegébdl addéddan az utazas korlilményei sokszor elére nem lathaté mdédon
valtozhatnak meg. A hajoutakkal kapcsolatosan a Megrendel§ tudomasul veszi, hogy a
hajétarsasagok:

* arai a szabad kabinkapacitasok figgvényében érvényesek,

» kotelezben fizetendd szervizdijat allapitanak meg, melyet el6zetesen megrendelve a
kabinnal egyutt, vagy a helyszinen kell megfizetni,

» a hajo, az utvonal valtoztatasanak jogat — akar hajout kdzben is fenntartja — és ebbdl
adoédoéan a fakultativ programok modositasanak vagy torlésének lehetéségét barmikor,
barmilyen kérdlmények kozott fenntartjak (a kapitany jogkérébe tartozik az utvonal vagy a
menetrend megvaltoztatasanak joga - féként id6jarasi tényez6k miatt), elsédlegesen az
utasok és a hajé biztonsaganak megdrzése érdekében,



* csak a kabinkategoriat garantaljak, a kabinszam az indulas napjaig valtozhat,

» a hajozashoz minimalisan szlkséges fizikai-mentalis allapotot hataroznak meg, igy pl.
elérehaladott terhesség vagy tartdos betegség esetén orvosi igazolast kérhetnek, vagy a
részveételt megtagadhatjak,

 a hazaérkezés napjatdl minimum 6 hdénapig érvényes utlevél bemutatasat kérik.

MSC Cruises — egyéni hajoutak (15 éjszakat meghaladé id6tartam esetén)

Az indulas elétti 90. naptdl a megrendeld az alabbi banatpénzt tartozik megfizetni OTP
Travel Kft.-nek:

90 - 67 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 25%-a*,
66 - 47 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 40%-a*,
46 - 40 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 60%-a*,
39 - 19 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 80%-a*,
18 - 0 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 100%-a*.

90 napon kivdli irasbeli lemondas esetén az MSC Cruises vissza nem fizetendd depozit
fizetését irja el6, melynek dsszege két- vagy tobbagyas kabin esetében 90 €/f6, egyagyas
kabin esetében 180 €.

Szerzdédés modositasa a megrendel6 részérdl

A személyes adatok modositasat (név, sziletési datum, stb) a Megrendel6 csak ugyanazon
hajoutra és kabinra vonatkozdéan kezdeményezheti 50 €/f6 mddositasi dij fejében. A
modositast minden esetben vissza kell igazoltatni a hajétarsasaggal. Az utazas el6tti 8
munkanapon bellli modositdas lemondasnak minésul. Amennyiben a moddositas a
hajétarsasag altal mar kiadott hajéjegyek ujra kidllitdsat vonja maga utan, megrendeld
koteles 25 €/kabin adminisztracios dijat fizetni OTP Travel Kft.-nek.

Az utazasi szerz6dés Iényeges elemeinek — mint uti cél, idépont, utazok létszamanak
csOkkenése — modositasara a Megrendeld részérél tett kezdeményezést az OTP Travel Kft.
az eredeti szerz6deéstdl valo elallasnak tekinti.

Fontos informaciok

A hajéutak jellegébél adoddéan az utazas korulmeényei sokszor elére nem lathatd modon
valtozhatnak meg. A hajéutakkal kapcsolatosan a Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a
hajotarsasagok:

* arai a szabad kabinkapacitasok fuggvényében érvényesek,

» kotelezbéen fizetendd szervizdijat allapitanak meg, melyet el6zetesen megrendelve a
kabinnal egyutt, vagy a helyszinen kell megfizetni,

* a hajé, az utvonal valtoztatdsanak jogat — akar hajout kdzben is fenntartja — és ebbdl
adoéddan a fakultativ programok moddositasanak vagy torlésének lehetéségét barmikor,



barmilyen korulmények kozott fenntartjak (a kapitany jogkorébe tartozik az utvonal vagy a
menetrend megvaltoztatasanak joga - féként id6jarasi tényez6k miatt), elsédlegesen az
utasok és a hajo biztonsaganak megdrzése érdekében,

* csak a kabinkategoriat garantaljak, a kabinszam az indulas napjaig valtozhat,

* a hajozashoz minimalisan szukséges fizikai-mentalis allapotot hataroznak meg, igy pl.
elérehaladott terhesség vagy tartos betegség esetén orvosi igazolast kérhetnek, vagy a
részveételt megtagadhatjak,

* a hazaérkezés napjatdl minimum 6 honapig érvényes utlevél bemutatasat keérik.

MSC Cruises — egyéni hajéutak (Yacht Club foglalasa esetén)

Az indulas elbtti 120. naptdl a megrendeld az alabbi banatpénzt tartozik megfizetni OTP
Travel Kft.-nek:

120 - 85 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 25%-a*,
84 - 47 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 40%-a*,
46 - 35 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 60%-a*,
34 - 19 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 80%-a*,
18 - 0 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 100%-a*.

120 napon Kkivli irasbeli lemondas esetén az MSC Cruises vissza nem fizetendd deposit
fizetését irja eld, melynek 6sszege 150 €/f6.

Szerz6dés modositasa a megrendeld részérol

A személyes adatok modositasat (név, sziletési datum, stb) a Megrendel6 csak ugyanazon
hajoutra és kabinra vonatkozdéan kezdeményezheti 50 €/f6 mddositasi dij fejében. A
modositast minden esetben vissza kell igazoltatni a hajotarsasaggal. Az utazas el6tti 8
munkanapon beluli modositas lemondasnak mindsul. Amennyiben a moddositas a
hajotarsasag altal mar kiadott hajéjegyek ujra kiallitasat vonja maga utan, megrendel6
koteles 25 €/kabin adminisztracios dijat fizetni OTP Travel Kft.-nek.

Az utazasi szerzddés lényeges elemeinek — mint uti cél, idépont, utazdék létszamanak
csokkenése — modositasara a Megrendeld részérél tett kezdeményezést az OTP Travel Kift.
az eredeti szerz6déstél valo elallasnak tekinti.

Fontos informaciok

A hajoutak jellegébdl addéddéan az utazas korilményei sokszor elére nem lathaté mdédon
valtozhatnak meg. A hajoutakkal kapcsolatosan a Megrendel§ tudomasul veszi, hogy a
hajétarsasagok:

* arai a szabad kabinkapacitasok figgvényében érvényesek,

» kotelezben fizetendd szervizdijat allapitanak meg, melyet el6zetesen megrendelve a
kabinnal egyutt, vagy a helyszinen kell megfizetni,



* a hajd, az utvonal valtoztatasanak jogat — akar hajout kdzben is fenntartja — és ebbdl
adoéddan a fakultativ programok modositasanak vagy torlésének lehetéségét barmikor,
barmilyen kériimények kézott fenntartjak (a kapitany jogkdrébe tartozik az utvonal vagy a
menetrend megvaltoztatasanak joga - féként id6jarasi tényez6k miatt), elsédlegesen az
utasok és a hajo biztonsaganak megdorzése érdekében,

* csak a kabinkategoriat garantaljak, a kabinszam az indulas napjaig valtozhat,

+ a hajozashoz minimalisan szukséges fizikai-mentalis allapotot hataroznak meg, igy pl.
elérehaladott terhesség vagy tartos betegség esetén orvosi igazolast kérhetnek, vagy a
részvételt megtagadhatjak,

* a hazaérkezés napjatdl minimum 6 honapig érvényes utlevél bemutatasat keérik.

MSC Cruises — egyéni hajéutak (World Cruise utvonal foglalasa esetén)

A megrendel§ az utazasi szerz6dés alairasaval vallalja, hogy a lemondasabdl eredé
koltségeket megfizeti OTP Travel Kft.-nek.

61 napon kivuli irasbeli lemondas esetén a részvételi dij 20%-a*.
60 - 15 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 75%-a*,

14 - 0 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 100%-a*.
Szerzdédés modositasa a megrendel6 részérdl

A személyes adatok modositasat (név, sziletési datum, stb) a Megrendel6 csak ugyanazon
hajoutra és kabinra vonatkozdéan kezdeményezheti 50 €/f6 mddositasi dij fejében. A
modositast minden esetben vissza kell igazoltatni a hajétarsasaggal. Az utazas el6tti 8
munkanapon bellli modositas lemondasnak minésul. Amennyiben a moddositas a
hajotarsasag altal mar kiadott hajéjegyek ujra kiallitasat vonja maga utan, megrendel6
koteles 25 €/kabin adminisztracios dijat fizetni OTP Travel Kft.-nek.

Az utazasi szerz6dés lényeges elemeinek — mint ati cél, idépont, utazok létszamanak
csOkkenése — modositasara a Megrendeld részérél tett kezdeményezést az OTP Travel Kft.
az eredeti szerz6déstél valo elallasnak tekinti.

Fontos informaciok

A hajoutak jellegébdl addéddan az utazas korilményei sokszor elére nem lathaté mdédon
valtozhatnak meg. A hajoutakkal kapcsolatosan a Megrendel§ tudomasul veszi, hogy a
hajétarsasagok:

* arai a szabad kabinkapacitasok figgvényében érvényesek,

» kotelezéen fizetendd szervizdijat allapitanak meg, melyet el6zetesen megrendelve a
kabinnal egyutt, vagy a helyszinen kell megfizetni,

» a hajé, az utvonal valtoztatdsanak jogat — akar hajout kdzben is fenntartja — és ebbdl
adoéddan a fakultativ programok moddositasanak vagy torlésének lehetéségét barmikor,
barmilyen kérdlmények kozott fenntartjak (a kapitany jogkérébe tartozik az utvonal vagy a



menetrend megvaltoztatasanak joga - foként id6jarasi tényez6k miatt), elsédlegesen az
utasok és a hajo biztonsaganak megdrzése érdekében,

* csak a kabinkategoriat garantaljak, a kabinszam az indulas napjaig valtozhat,

+ a hajozashoz minimalisan szukséges fizikai-mentalis allapotot hataroznak meg, igy pl.
elérehaladott terhesség vagy tartos betegség esetén orvosi igazolast kérhetnek, vagy a
részveételt megtagadhatjak,

* a hazaérkezés napjatdl minimum 6 honapig érvényes utlevél bemutatasat keérik.

Princess Cruises — egyéni hajéutak

Az indulas elbtti 75 naptdl a Megrendeld az alabbi banatpénzt tartozik megfizetni az OTP
Travel Kft.-nek:

75 — 65 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 10%-a,
64 — 50 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 25%-a,
49 — 20 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 50%-a,
19 — 13 nappal az indulas el6tt: a részveételi dij 75%-a,
12 — 0 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 100%-a.

75 napon kivili irasbeli lemondas esetén a lemondasi dij 50 EUR/f6.

Névcsere: 15 nappal indulas el6tt lehetséges, dija 50 EUR/f6. A modositast minden
esetben vissza kell igazoltatni a hajétarsasaggal. 14 napon belil a névcsere nem
engedélyezett.

Kiemelt idészakokban a feltételek szigorubbak lehetnek, melyr6l megrendelés el6tt
tajékoztatast adunk.

Egyes promocidés araknal az elbleg 0sszege nem visszatérithetd és névcsere sem
engedélyezett.

Fontos informaciok

A hajéutak jellegébél adoddéan az utazas korulmeényei sokszor elére nem lathatd modon
valtozhatnak meg. A hajoutakkal kapcsolatosan a Megrendel§ tudomasul veszi, hogy a
hajétarsasagok:

* arai a szabad kabinkapacitasok fuggvényében érvényesek,

» kotelezbéen fizetendd szervizdijat allapitanak meg, melyet el6zetesen megrendelve a
kabinnal egyutt, vagy a helyszinen kell megfizetni,

» a hajé, az utvonal valtoztatdsanak jogat — akar hajout kdzben is fenntartja — és ebbdl
adoéddan a fakultativ programok modositasanak vagy torlésének lehetéségét barmikor,
barmilyen korilmények kdzott fenntartjak (a kapitany jogkdrébe tartozik az utvonal vagy a
menetrend megvaltoztatdsanak joga - féként id6jarasi tényez6k miatt), elsédlegesen az
utasok és a hajo biztonsaganak megdrzése érdekében,



* csak a kabinkategoriat garantaljak, a kabinszam az indulas napjaig valtozhat,

» a hajozashoz minimalisan szlkséges fizikai-mentalis allapotot hataroznak meg, igy pl.
elérehaladott terhesség vagy tartos betegség esetén orvosi igazolast kérhetnek, vagy a
részveételt megtagadhatjak,

* a hazaérkezés napjatdl minimum 6 hénapig érvényes utlevél bemutatasat keérik.

Norwegian Cruis Line (NCL) — egyéni hajoéutak

Az indulas elétti 60 naptdl a Megrendeld az alabbi banatpénzt tartozik megfizetni az OTP
Travel Kft.-nek:

60 — 49 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 20%-a,
48 — 38 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 35%-a,
37 — 21 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 50%-a,
20 — 13 nappal az indulas elétt: a részvételi dij 75%-a,
12 — 0 nappal az indulas el6tt: a részvételi dij 100%-a.

61 napon kivuli irasbeli lemondas esetén a lemondasi dij 100 EUR/{6.

Névcsere: 15 nappal indulas el6tt lehetséges, dija 50 EUR/f6. A modositast minden
esetben vissza kell igazoltatni a hajotarsasaggal. 14 napon belil a névcsere nem
engedélyezett.

Modositas: a névmaddositason kivil minden egyéb modositas esetén 50 EUR/f koltséget
szamit fel a hajotarsasag.

Amennyiben a kabin mellett az NCL hajétarsasagon keresztiil replildjegy is foglalasra
kerul, abban az esetben a névcsere és a mddositas nem engedélyezett, ez esetben a
lemondasi dij a megrendelést kdvetéen 100%.

Fontos informaciok

A hajéutak jellegebdél adoddéan az utazas korulmeényei sokszor elére nem lathaté modon
valtozhatnak meg. A hajéutakkal kapcsolatosan a Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a
hajotarsasagok:

* arai a szabad kabinkapacitasok fuggvényében érvényesek,

» kotelezben fizetendd szervizdijat allapitanak meg, melyet el6zetesen megrendelve a
kabinnal egyutt, vagy a helyszinen kell megfizetni,

» a hajo, az utvonal valtoztatasanak jogat — akar hajout kdzben is fenntartja — és ebbdl
adodoan a fakultativ programok moédositasanak vagy torlésének lehetéségét barmikor,
barmilyen kordlmények kézott fenntartjak (a kapitany jogkdrébe tartozik az utvonal vagy a
menetrend megvaltoztatdsanak joga - féként id6jarasi tényez6k miatt), elsédlegesen az
utasok és a hajo biztonsaganak megdérzése érdekében,

* csak a kabinkategoriat garantaljak, a kabinszam az indulas napjaig valtozhat,



* a hajozashoz minimalisan szukséges fizikai-mentalis allapotot hataroznak meg, igy pl.
elérehaladott terhesség vagy tartdos betegség esetén orvosi igazolast kérhetnek, vagy a
részveételt megtagadhatjak,

* a hazaérkezés napjatdl minimum 6 honapig érvényes utlevél bemutatasat kérik.
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